
キャンセルについて                       2025.10.20 

 

旅行の中止や旅程変更でご予約のキャンセルが生じた場合は、 

すみやかに（前日 17:00）までにご連絡をお願いいたします。 

弊社より取消受領のメールがお手元に届いた時点で取消完了とさせていただきます。 

24 時間以内に弊社より返信がない場合には、お手数ですが必ずお電話でご確認ください。 

電話がつながらない場合は、折り返しいたしますので、 

留守番電話へメッセージをお残し下さい。 

当日開始前まで 0% 

当日開始後または無連絡 100% 

 

【お問合せ】 

TEL： 090-2050-6277 

EMAIL: canoepromultikoubou@rose.plala.or.jp 

受付時間： 9:00～17:00 


